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Рассмотрение обращений граждан и организаций 

На данной странице размещается информация о ходе рассмотрения обращений граждан и организаций. 

Рассмотрение обращений производится в соответствии с Регламентом Федерального агентства по управлению государственным имуществом" (утв.

приказом Росимущества от 11.08.2010 № 219). 

Рассмотрение обращений граждан производится в соответствии с Административным регламентом по предоставлению Федеральным агентством по
управлению государственным имуществом государственной услуги  «Осуществление приема граждан, обеспечение своевременного и в полном объеме
рассмотрения устных и письменных обращений граждан ,  принятие по ним решений и направление ответов заявителям в установленный
законодательством Российской Федерации срок» (утв. приказом Минэкономразвития России от 07.10.2011 № 555). 

Типовой срок рассмотрения обращения составляет 30 календарных дней. 

В целях защиты информации ,  во избежание нарушений законных прав граждан и организаций  (Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ  «О
персональных данных», Федеральный закон от 29.07.2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне» и др .) в результатах поиска не раскрывается содержание
сообщений и направленных ответов. Предоставляемая информация содержит только подтверждение получения обращения и сведения о направлении
ответа. 

 Рекомендации по использованию поисковых форм 

Поля, обязательные для ввода, помечены символом *. 

Поиск (кроме дат ) производится по признаку «Содержится в» (например, в случае ввода параметра поиска фамилии  «Иванов», в числе найденных будут
«Иванов», «Иванова», «Ивановский», «Ливанов» и т.п.). 

В связи с тем , что система электронного документооборота принята в эксплуатацию 16.05.2012, возможно не полное предоставление информации по
документам, зарегистрированным ранее указанной даты. 

Поисковая форма для обращений граждан 

Поисковая форма для обращений организаций 
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